Udostepnianie danych przedsigbiorstw europejskich

Pola oznaczone * nalezy obowigzkowo wypetni¢.

Wprowadzenie

Na podstawie komunikatu ,Budowa europejskiej gospodarki opartej na danych” (styczeh 2017 r.)
Komisja Europejska postanowita oceni¢ wartos¢ gospodarczg i potencjat wymiany danych miedzy
przedsigbiorstwami w Europie. Badanie zostato zlecone firmie everis do oszacowania iloéciowego
wymiaru w zakresie wymiany danych miedzy przedsiebiorstwami w obrebie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG), jak i nieudanych mozliwosci biznesowych, ktére wynikty z braku dostepu do
odpowiednich danych. Ponadto badanie ma réwniez na celu okreslenie przeszkéd i czynnikéw sukcesu
udostepniania danych.

everis przeprowadza to badanie, aby zebra¢ informacje od przedsiebiorstw, ktére wymieniajg sie danymi
(tj. udostepniajg swoje dane innym przedsiebiorstwom, ktére nie sg bezposrednimi konkurentami,
nieodptatnie albo w formie rekompensaty, do celéw dziatalnosci gospodarczej) lub ponownie
wykorzystujg dane (tj. majg dostep do danych od innych przedsiebiorstw, ktére nie sg bezposrednimi
konkurentami, nieodptatnie albo w formie forme rekompensaty w celu poprawy ich dziatalnoéci lub
katalogu produktow/ustug) lub w obu tych celach.

W celu lepszego zrozumienia catego kwestionariusza przygotowalismy liste kontrolng i stownik, z ktérego
zachecamy skorzystaé przed rozpoczeciem udzielania odpowiedzi na pytania. Oba dokumenty mozna
pobraé po prawej stronie ekranu. Przewidywany czas potrzebny do wypetnienia kwestionariusza wynosi
20 minut.

Zapewniamy, ze wszelkie poufne informacje podane w niniejszym kwestionariuszu beda chronione.

Odpowiedzi nie zostang opublikowane indywidualnie, ale w spos6b zagregowany, aby unikngé
identyfikacji przedsiebiorstw/adresatéw. Z géry dziekujemy za udziat w ankiecie.

1.Informacje o respondencie i o przedsiebiorstwie

*Nazwa przedsigbiorstwa

*Strona internetowa firmy



Pariskie imie i nazwisko, stanowisko, aares poczly elekironicznes pomoga nam bezposrearnio
Sskontaktowac z Paristwem w przypadku pytar wymagaj/acych doprecyzowarnia. FPragniemy Paristwa
zapewnic, ze informacyje le nie zostana ujawnione z innymi stronami (wigcznie z Komis/a Europe/ska).

*Imie i nazwisko osoby wypetniajacej kwestionariusz

*Stanowisko w przedsiebiorstwie

* E-mail osoby wypetniajacej kwestionariusz



*Prosze okresli¢, gdzie znajduje sie siedziba Panstwa przedsiebiorstwa? Prosze wskazac kraj, ktory
Panstwo reprezentujg W przypadku, gdy Panstwo reprezentujg przedsiebiorstwo miedzynarodowe, prosze
wybrac kraj, w ktérym znajduje sie gtéwna siedziba europejska.

' Austria

_ Belgia

~ Bulgaria

' Chorwacja

' Cypr

~' Republika Czeska

~ Dania

' Estonia

' Finlandia

' Francja

2 Niemcy

' Grecja

2 Wegry

' Islandia

2 Irlandia

' Wiochy

' totwa

~ Liechtenstein

O Litwa

- Luksemburg

7 Malta

' Norwegia

' Polska

' Portugalia

2 Rumunia

_ Stowacja

~) Stowenia

' Szwecja

~ Hiszpania

~) Holandia

' Wielka Brytania

*Czy Panstwa firma prowadzi dziatalno$¢ w innym kraju?
O Tak
~ Nie

Prosze okresli¢, gdzie:



*Jakiej wielkosci jest Panstwa przedsiebiorstwo? Nalezy wybra¢ odpowiednig opcje.
© Mniej niz 10 pracownikéw
© Od 10 do 49 pracownikéw
© Od 50 do 249 pracownikéw
© 250 pracownikéw lub wiecej

*W jakim sektorze przedsiebiorstwo prowadzi dziatalno$¢? Prosze podac gtéwny sektor.
©' Rolnictwo
© Motoryzacja i transport
© Energia i ustugi uzytecznosci publicznej
© Zdrowie i opieka
©) Produkcja i przetwérstwo
' Telekomunikacja
@ Inne

*Prosze okresli¢ sektor, w ktérym dziata Panstwa firma:

*Jaki byta Panstwa catkowity przych6d w ciggu ostatnich trzech lat obrachunkowych? (ij. 2014, 2015 i
2016)

EUR
*lle nowych lub ulepszonych produktéw i/lub ustug wprowadzito Panstwa przedsigbiorstwo w ciagu
ostatnich trzech lat obrachunkowych?

produkty/ustugi
*W jaki sposob te nowe lub ulepszone produkty/ustugi przyczynity sie do dochodow Panstwa
przedsiebiorstwa w ostatnich trzech latach obrachunkowych?

© Maksymalnie 1%

© Maksymalnie 5%

' Maksymalnie 10%
© Maksymalnie 20%
) Wiecej niz 20%

*W przypadku wiecej niz 20%, prosze podac, ile doktadnie:
%

2. Udostepnianie danych (po stronie podazowej)



Prosze pamietacé, ze do celdw niniejszego badania pojecie ,wymiany danych” nalezy rozumiec¢ jako: spétka
udostepnia dane innym przedsiebiorstwom, ktére nie sg bezposrednimi konkurentami, nieodptatnie lub w
zamian za wynagrodzenie lub rekompensate kosztéw, do celéw dziatalnosci gospodarczej. Istnieje kilka
rozwigzan technicznych w celu wymiany danych, takich jak rzeczywiste przekazanie pliku danych lub
danych za posrednictwem interfejsu aplikacji (API) programu przez dostawce danych. Uwaga: dane
dostepne dla podwykonawcoéw nie liczg sie jako ,dane”.

Przyktad: Firma telekomunikacyjna udostepnia zagregowane adane dolyczace lokalizacyi uzZythowrnikow
telefonow komorkowych sieciom hotell i restauracii w danym Akraju, umoZliiwia/ac im przesyitanie klientom
reklam, ofert i rabatow na poadstawie ich lokalizacyi.

*Czy Panstwa firma dzieli sie danymi z przedsigbiorstwami, ktére nie sg bezposrednimi konkurentami dla
Panstwa dziatalnosci gospodarczej?

0 Tak

7 Nie

*Dlaczego Panstwa przedsiebiorstwo nie dzieli sie danymi z przedsiebiorstwami, ktére nie sg
bezposrednimi konkurentami dla Panstwa dziatalno$ci gospodarczej?
Maksymalna liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc.: 5

[C] Obawy zwigzane z prywatnoécia

[Tl Niepewno$é co do bezpieczenstwa i warunkéw odpowiedzialno$ci odnoszacych sie do
technicznego procesu wymiany danych

[T Koszty udostepniania danych (np. koszty udostepniania danych w wymaganej formie, koszty
infrastruktury zwigzane z gromadzenia danych, przechowywanie danych itp.)

[C] Wysoki poziom zaangazowania i obciazenie dla przedsiebiorstwa do zaangazowania sie w te
dziatania (np. gromadzenie, analiza, itp.)

[C] Brak umiejetnosci zwigzanych z przetwarzaniem danych wewnatrz firmy

[C] Obawa przed przywtaszczeniem tajemnic handlowych lub innych strategii handlowych

[C] Niepewnos$é co do praw uzytkowania dotyczacych danych i potencjalne koszty zwiazane z
ryzykiem wizerunkowym dla przedsiebiorstwa w przypadku niewtasciwego uzycia

[C] Brak zachety do udostepniania danych
[C] Trudnosci z pomiarem wartosci danych

[T Brak popytu na dane mojej firmy
] Inne

*Prosze podac inne powody braku wymiany danych:



*Jakie w Panstwa opinii jest prawdopodobienstwo, ze przedsiebiorstwa bedg dzieli¢ sie danymi z innymi
przedsiebiorstwami w ciggu nastepnych pieciu lat?

~ Bardzo mato prawdopodobna

' Mato prawdopodobne

' Prawdopodobne

~ Bardzo prawdopodobne

' Nie wiem

*Czy dostrzegajg Panstwo korzysci zwigzanych z udostepnianiem danych innym przedsiebiorstwom?
O Tak
7 Nie

*Prosze wybraé odpowiedz (odpowiedzi) z listy ponizej; jakie zdaniem Panstwa sg korzysci ptynace z
wymiany danych z innymi przedsigbiorstwami?
[C] Dane moga zostaé okreslone kwotowo i generowaé dochody dla mojej firmy
[l Dane moga pozwolié mojemu przedsigbiorstwu zawieraé wspétprace z innymi przedsiebiorstwami
[T Dane wspieraja innowacje mojej firmy

[ Inne

*Prosze wymieni¢ inne korzysci z wymiany danych z innymi przedsiebiorstwami:

*Co skionitoby Panstwa firme do dzielenia sie danymi z innymi przedsiebiorstwami?
Maksymalna liczba elementow, kidre naleZy oznaczyc: 4

[Tl Pewno$¢ co do sposobu przekazywania danych z punktu widzenia kontraktowego

[C] Jasnoéé prawa w odniesieniu do ,wtasnosci” danych

[C] Mozliwosci wykorzystania danych po ich wymianie

[T Ulepszone ramy ochrony inwestyciji dla celéw gromadzenia danych, przechowywanie danych,
nadawanie anonimowosci itd.

[T Dostepnosé niezbednych umiejetnosci technicznych wewnatrz przedsigbiorstwa w celu
zapewnienia jakosci i bezpieczenstwa wspdlnych danych

[C] Jasno okreslone ramy odpowiedzialnosci w przypadku szkody spowodowanej przez wspdlne dane

[”] Dostepne normy i/lub infrastruktura w celu utatwienia odpowiedniego przechowywania,
przekazywania i przetwarzania danych

"] Odpowiednie odszkodowanie pieniezne

] Inne

*Wskaz inng motywacje, ktéra sprawi, ze Twoja firma bedzie bardziej chetna do wymiany danych:



*Z ktérym sektorem (sektorami) Panstwa spétka bytaby potencijalnie zainteresowana wspolinym
korzystaniem z danych?
Maksymaina liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc.: 5

[T Produkcja i przetwérstwo [C] Ustugi IT, w tym tworzenie oprogramowania i aplikacji
[T Rolnictwo i zywno$é [C] zdrowie i opieka

[T Energia i ustugi uzytecznosci publicznej [l Motoryzacja i transport

[C] Ustugi finansowe/bankowo$é [T Ubezpieczenia

[C] Handel detaliczny/elektroniczny [C] Handel hurtowy

[C] £acznosé elektroniczna [C] Media, komunikacja, rozrywka

[Tl Edukacja [T Sektor publiczny

[C] Badania naukowe [T Restauracje i hotele

[Z] Budownictwo ] Inne

Prosze wybrac¢ inny sektor badz sektory, z ktérymi by Panstwo byli zainteresowani wymiang danych:

*Prosze wskazag, jak wazna jest wymiana danych dla Panstwa przedsiebiorstwa:

' Wymiana danych jest jedna z gtéwnych dziatalnoéci mojego przedsigbiorstwa (np.
przedsiebiorstwo sprzedaje czujniki do monitorowania temperatury w szklarniach, ale ma
najwiekszy dochéd z rzeczywistych danych gromadzonych przez takie czujniki, a nie od ich
sprzedazy)

~ Wymiana danych jest dziataniem wtérnym mojego przedsiebiorstwa (np. przedsiebiorstwo
produkuje odkurzacze, ktére gromadza informacje na temat powierzchni w celu optymalizacji ich
skutecznosci. Przedsiebiorsiwo ma najwieksze dochody ze sprzedazy robotow, ale sprzedaje
lakZe adane zebrane ao innych zainteresowanych przeasiebiorstw, uzyskujac minimainy dochoa)

' Wymiana danych jest dziataniem wtérnym mojej firmy, ale moze on sta¢ sie jednym z moich
gtéwnych dziatan na najblizsze piec lat.

*Na podstawie danych, ktérymi przedsiebiorstwo dysponuje, prosze podac rodzaj danych, ktére Panska
firma udostepnia:
Maksymalna liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc.: 2
[C] Dane generowane przez Internet przedmiotéw (loT) i urzadzenia fizyczne, w tym czujniki lub
telefony komoérkowe
[C] Dane generowane przez wewnetrzne systemy informatyczne, gtéwnie zawierajace informacje na
temat produktéw, ustug, logistyki, sprzedazy, klientéw, dostawcow lub partneréw (CRM,
rozszerzona odpowiedzialno$¢ producenta, itp.)
[C] Dane wygenerowane w ramach zewnetrznych interakcji z uzytkownikami (tj. pliki cookie,
monitorowanie, rejestry)
[C] Dane uzyskane z pozyskiwania wiedzy z ttumu (crowdsourcing) lub sieci wspétpracy

] Inne

*Prosze wskazac inne rodzaje danych, ktére udostepnia Panstwa przedsiebiorstwo:



Jakie inne rodzaje danych udostepnia Panstwa firma poza rodzajami, o ktérych mowa powyzej?

*Jakiego rodzaju danych udostepnia Panstwa przedsigbiorstwo ?
Maksymalna liczba elementow, ktore naleZy oznaczyc.: 2
[C] Lokalizacja/dane pozycyjne
[T Czas rzeczywisty lub czas zblizony do rzeczywistego
[C] Dane dotyczace transakgji
[”] Zanonimizowane lub opatrzone pseudonimem dane jednostkowe
[T Nie wiem

] Inne

*Jakie inne dane udostepnia Panstwa firma?

*lle danych generuje Panstwa przedsiebiorstwo co miesigc?
' Do 10 gigabajtéw (GB)
' Do 100GB
2 Do1TB
~ Do10TB
7 Do 100 TB
' Do 1PB
' Inne

*W przypadku powyzej 1PB, prosze okresli¢, ile danych miesiecznie wytwarza Paristwa przedsiebiorstwo:

*Prosze okresli¢ udziat procentowy danych udostepnionych innym przedsiebiorstwom, ktére Panstwa
przedsiebiorstwo wytwarza co miesigc:

7 Mniej niz 1%

' Maksymalnie 5%

' Maksymalnie 10%

) Maksymalnie 25%

' Maksymalnie 50%

' Wiecej niz 50%

*Jedli Panstwa spotka udostepnia ponad 50% swoich danych, prosimy o podanie doktadnej wartosci
procentowej:
%



W ilu transakcjach danych co miesigc bierze udziat Panstwa przedsiebiorstwo?Prosze okresli¢: a) liczbe
operacji oraz b) jednostke miary

*Z jakim sektorem (jakimi sektorami) wymienia dane Panstwa przedsiebiorstwo?
Maksymalna liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc: 5

[T Produkcja i przetwérstwo [T Ustugi IT, w tym tworzenie oprogramowania i aplikacji
[T Rolnictwo i zywno$é [T zdrowie i opieka

[T Energia i ustugi uzytecznosci publicznej [C] Motoryzacja i transport

[C] Ustugi finansowe/bankowo$é "] Ubezpieczenia

[Tl Handel detaliczny/elektroniczny [Tl Handel hurtowy

[C] £acznosé elektroniczna [C] Media, komunikacja, rozrywka

[Tl Edukacja [C] Sektor publiczny

[”] Badania naukowe ["] Restauracje i hotele

[Z] Budownictwo 1 Inne

Prosze okresli¢ inne sektory, ktérym Panstwa przedsiebiorstwo udostepnia dane:

*Jaki jest Panstwa $redni roczny dochdd z wymiany danych z innymi przedsiebiorstwami w ciggu ostatnich
trzech latach obrachunkowych?

' Mniejszy niz 5,000EUR/rok

- Miedzy 5,001 a 10,000EUR/rok

2 Miedzy 10,001 a 20,000EUR/rok
' Miedzy 20,001 a 30,000EUR/rok
2 Miedzy 30,001 a 50,000EUR/rok
' Miedzy 50,001 a 100,000EUR/rok
~' Do 1,000,000EUR rocznie

' Do 5,000,000EUR rocznie

' Wiecej niz 5,000,000EUR rocznie

*W przypadku wskazania wiecej niz 5,000,000EUR, prosze poda¢ $rednie roczne dochody:

EUR

*Jak dtugo prowadzg Panstwo wymiane danych?
~ Mniej niz rok
0 1-2lata
0 3-5lat
- 6-8lat
' Ponad 8 lat



*W przypadku wiecej niz osiem lat, prosze podac ile :
lat

*Dlaczego Panstwa przedsiebiorstwo wymienia sie danych z innymi przedsiebiorstwami?
Maksymalna liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc: 3
[C] Ekonomiczna warto$é sprzedazy danych (dochody z danych)
[Tl Mozliwoé¢ ustanowienia partnerstwa ze spétkami zainteresowanymi moimi danymi
] Wymogi prawne dotyczace udostepniania danych
[C] Zachety ekonomiczne do udostepniania danych (np. zachety fiskalne, dotacje itd.)
[C] Mozliwoéé opracowania nowych modeli biznesowych i/lub produktéw lub ustug

] Inne

*Prosze poda¢ inne powody, dlaczego Panstwa firma udostepnia dane:

*Czy Panstwa przedsiebiorstwo kiedykolwiek napotkato przeszkody utrudniajgce wymiane danych?
O Tak
" Nie

*Z jakimi przeszkodami spotkato sie Panstwa przedsigbiorstwo podczas wymiany danych z innymi
przedsigbiorstwami?
Maksymalna liczba elemenitow, ktore naleZy oznaczyc: 4

[C] Ograniczenia w zakresie lokalizacji danych (np. ustawodawstwo)

[C] Brak danych dotyczacych wykwalifikowanych pracownikéw

[T Przeszkody techniczne i zwiazane z nimi koszty (np. udostgpnianie danych w wymaganej formie,
przestrzeganie wymogéw w zakresie bezpieczenstwa i zgodnosci z wymogami anonimizacji lub
szyfrowania, koszty zwigzane z infrastrukturg, koszty zwigzane z przechowywaniem,
przechowywanie danych itp.)

[T Brak pewnosci prawnej co do praw ,wtasnosci” danych i/lub mojej firmy, co mozna legalnie zrobié
Z nimi zrobi¢

[T Trudnoéci w zakresie $ledzenia i kontroli wykorzystania danych, w przypadku, gdy dane sa
przekazywane stronom trzecim

[C] Obawa zwiazana z kosztami ryzyka wizerunkowego mojej firmy w przypadku niescistoéci danych
udostepnianych lub niewtasciwego wykorzystania danych

[C] Niepewno$é co do odpowiedzialnosci w przypadku szkody spowodowanej przez wspéine dane
[C] Trudnoéci ze znalezieniem odpowiednich sposobéw udzielania licencji na uzycie moich danych

] Inne

*Z jakimi innymi przeszkodami spotkato sie Panstwa przedsiebiorstwo?



*Na jakich warunkach Panstwa przedsigbiorstwo gtéwnie wymienia sie danymi z innymi
przedsigbiorstwami?
Maksymaina liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc. 2

[T Nieodptatnie dla szerokiego kregu uzytkownikéw przy zadnych lub bardzo niewielu ograniczeniach
(,Otwarte dane”)

"] Nieodptatnie w odniesieniu do okreslonej grupy uzytkownikéw przy zadnych lub bardzo niewielu
ograniczeniach

[C] Za wynagrodzeniem, dla szerokiego kregu uzytkownikéw na réwnych i niedyskryminujacych
warunkach

[Tl Za wynagrodzeniem, do grupy uzytkownikéw na podstawie indywidualnie wynegocjowanych
warunkoéw

[C] Za wynagrodzeniem i na zasadzie wytacznosci na podstawie indywidualnie negocjowanych
warunkach

] Rekompensacja poprzez $wiadczenia ustug na podstawie indywidualnie wynegocjowanych
warunkow

] Inne

*Prosze podac inne warunki:

*Jaki(e) system(y) wykorzystuje Panstwa przedsiebiorstwo do wymiany danych?
Maksymaina liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc: 4
[Tl Interfejsy programowania aplikaciji (API)
[C] Strony internetowe
"] Repozytoria danych internetowych/portali,
[C] Protokét przesytania plikéw, FTP (File Transfer Protocol)
[Tl Prywatne aplikacje, platformy i ustugi
] E-mail
[C] Rynki danych (np. DAWEX gDatum itp.)
[C] Posrednicy i agregaty danych
[C] Platformy danych przemystowych (np. MindSphere Predix itp.)
] Inne

*Z jakich innych mechanizmoéw korzysta Panstwa firma?

W oparciu o Panstwa doswiadczenia: jakie czynniki przyczynity sie do Panstwa przedsigbiorstwa, ktére
przyczynity sie do wymiany danych z innymi przedsigbiorstwami?
Maksymalna liczba znakow, jaka naleZy wprowaazic. 750

3. Ponowne wykorzystanie danych (po stronie popytu)



Prosze pamigtac, ze do celéw niniejszego badania pojecie ,ponownego wykorzystywania danych” nalezy
rozumie¢ jako dostep i korzystanie z danych firmy pochodzgcych od innych przedsiebiorstw, ktére nie sg
bezposrednimi konkurentami w celu opracowania lub poprawy dziatalnosci lub produktéw/katalogu ustug.
Dostep taki moze uzyskaé bezptatnie lub za optatg. Prosze zauwazy¢, ze przedsiebiorstwa, ktére
korzystajg z dostepu do danych z innych firm jako podwykonawcow, nie sg uznawane za ponownych
uzytkownikéw danych w ramach tego badania.

*Czy Panstwa firma ponownie wykorzystuje dane pochodzacych od innych przedsigbiorstw?
0 Tak
" Nie

*Dlaczego Panstwa przedsiebiorstwo nie wykorzystuje ponownie danych pochodzgcych od innych
przedsiebiorstw?
Maksymalna liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc: 3
[C] Nie bedziemy wykorzystywaé danych dla naszego modelu biznesowego
[C] Dane, ktérych potrzebujemy, sa niedostgpne
[T Ze wzgledéw bezpieczenistwa i odpowiedzialnoéci
[T Koszty (np. optaty, koszty analizy danych, przechowywania danych itp.)
[T Produkujemy i analizujemy dane, ktérych potrzebujemy wewnatrz firmy
[T Niepewno$é co do praw wiasnoéci oraz wykorzystywania danych
[C] Brak wiedzy specjalistycznej w celu wykorzystywania danych przedsiebiorstwa

] Inne

*Prosze podac inne powody, dlaczego Panstwa przedsiebiorstwo nie wykorzystuje ponownie danych:

*Jakie w Panstwa opinii jest prawdopodobieristwo, ze przedsiebiorstwa beda wykorzystywac dane
pochodzacych od innych przedsiebiorstw w ciagu najblizszych pieciu lat?
© Bardzo mato prawdopodobne
~) Mato prawdopodobne
" Prawdopodobne
' Bardzo prawdopodobne
7 Nie wiem

*Czy Panstwa firma widzi korzysci wynikajace z ponownego wykorzystywania danych wytwarzanych przez
inne przedsiebiorstwa?

0 Tak

J Nie
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*Z ponizszej listy prosze wybra¢ odpowiedzi, ktére sg korzystne dla Panstwa firmy ze wzgledu na
ponowne wykorzystywanie danych pochodzgcych od innych przedsiebiorstw:
Maksymalna liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc.: 3
[Tl Dane moga poprawié¢ méj katalog produktéw i/lub ustug
[C] Dane moga wspieraé¢ rozw6j nowych produktéw/ustug
[”] Moje dane moga poprawi¢ relacje z klientami
[C] Dane moga zwigkszy¢ wydajno$é przedsiebiorstwa
[”] Dane moga przyczynié sie do obnizenia kosztdw w swojej firmie
[C] Dane moga poprawi¢ sprzedaz moich produktéw

[ Inne

*Prosze podaé wszelkie inne korzysci wynikajace z ponownego wykorzystywania danych pochodzacych
od innych przedsiebiorstw:

*Prosze wybrac sektor(y), ktérymi Panstwa firma bytaby zainteresowana korzystaniem z danych do celéw
dziatalnos$ci gospodarczej:

Maksymalna liczba elementow, kidre naleZy oznaczyc. 5

[C] Produkcja i przetwérstwo [C] Ustugi IT, w tym tworzenie oprogramowania i aplikacji
[C] Rolnictwo i zywno$é [C] zdrowie i opieka

[T Energia i ustugi uzytecznosci publicznej [C] Motoryzacja i transport

[C] Ustugi finansowe/bankowo$é [Tl Ubezpieczenia

[C] Handel detaliczny/elektroniczny [Z] Handel hurtowy

[T £acznosé elektroniczna [Tl Media, komunikacja, rozrywka

[Tl Edukacja [T Sektor publiczny

[C] Badania naukowe [C] Restauracje i hotele

[Z] Budownictwo ] Inne

*Prosze podac inne sektory, ktérymi Panstwa przedsiebiorstwo bytoby zainteresowane pod wzgledem
dostepu do danych w celach biznesowych:

*lle Panstwa firma bytaby gotowa ptfacié¢ rocznie, aby mie¢ dostep do takich danych?

© Mniej niz 5,000EUR/rok

) Do 10,000EUR rocznie

© Do 20,000EUR rocznie

©' Do 30,000EUR rocznie

- Do 50,000EUR rocznie

) Do 100,000EUR rocznie

© Do 1,000,000EUR rocznie

© Wiecej niz 1,000,000EUR rocznie
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*Dlaczego Panstwa przedsiebiorstwo ponownie wykorzystuje dane pochodzacych od innych
przedsigbiorstw?
Maksymalna liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc.: 3
[C] Korzystanie z danych od innych pomaga mojej firmie ulepszy¢ moj katalog produktéw i/lub ustug
[C] Korzystanie z danych od innych wspiera rozwéj nowych produktéw/ustug
[C] Korzystanie z danych od innych sprawia, ze moje przedsigbiorstwo jest bardziej wydajne
[T Korzystanie z danych od innych optymalizuje procesy wewnetrzne mojej firmy
[T Korzystanie z danych od innych pomaga mi ulepszyé moje stosunki z klientami spotki
[T Korzystanie z danych od innych umozliwia mojej firmie wdrozenie bardziej ukierunkowanych
kampanii marketingowych

] Inne

*Prosze podac inne powody, dlaczego Panstwa firma ponownie wykorzystuje dane pochodzacych od
innych przedsigbiorstw:

*Jakie strategiczne znaczenie dla Panstwa przedsigbiorstwa ma ponowne wykorzystywanie danych
pochodzacych od innych przedsiebiorstw?

_) Bez znaczenia

" W pewnym stopniu wazne

' Do$¢ wazne

*) Bardzo wazne

Prosze ocenié¢ w skali od 0 do 5, w jakim stopniu przedsiebiorstwo zalezy od danych pochodzacych od
innych przedsiebiorstw pod wzgledem:

5
0 (nie ma
L 1 2 3 4 (wysoka
zaleznoéci) s
zalezno&c)

* Produktéw i/lub ustugi, ktére oferuje
Panstwa firma

*Wewnetrznych procesow biznesowych

*Poprawy stosunkéw z klientami

*lle danych co miesigc Panstwa firma ponownie wykorzystuje od innych przedsiebiorstw?
' Do 10 gigabajtéw (GB)
~ Do 100GB
- Do 1 Terabajta (TB)
2 Do 10TB
' Do 100TB
2 Do 1 Petabajta (PB)
" Inne
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*Prosze okresli¢, ile danych co miesigc Panstwa firma ponownie wykorzystuje od innych przedsiebiorstw:

*Jaki rodzaj danych najczesciej ponownie wykorzystuje Panstwa przedsiebiorstwo?
Maksymalna liczba elementow, ktore naleZy oznaczyc.: 2

[C] Dane generowane przez internet przedmiotéw (loT) i urzadzen fizycznych, w tym czuijniki lub
telefony komérkowe

[l Dane generowane przez systemy IT wewnetrznych przedsiebiorstw, gléwnie zawierajace
informacje na temat produktow, ustug, logistyki, sprzedazy, klientéw, dostawcéw lub partneréw
(CRM, rozszerzona odpowiedzialnos¢ producenta, itp.)

[l Dane wygenerowane w ramach zewnetrznych interakcji z uzytkownikami (tj. pliki cookie,
monitorowanie, rejestry)

["] Dane uzyskane z pozyskiwania wiedzy z ttumu (crowdsourcing) lub sieci wspétpracy

[ Inne

*Prosze wskazac inne rodzaje danych ponownie wykorzystywanych przez Panstwa przedsiebiorstwo:

Jakie innego rodzaje danych Panstwa przedsiebiorstwo ponownego wykorzystuje poza tymi, o ktérych
mowa powyzej?

*Jaka rodzaj danych Panstwa przedsiebiorstwo zazwyczaj ponownie wykorzystuje?
Maksymalna liczba elemeniow, kidre naleZy oznaczyc. 2
[Tl Lokalizacja/dane pozycyjne
[C] Czas rzeczywisty lub zblizonym do rzeczywistego
[T Dane dotyczace transakgji
[Z] Zanonimizowane lub opatrzone pseudonimem dane jednostkowe
[T Nie wiem

] Inne

*Jakie inne rodzaje danych ponownie wykorzystuje Panstwa przedsigbiorstwo?
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*Z ktorych sektorach gospodarki Panstwa przedsiebiorstwo ponownie wykorzystuje dane?

Maksymalna liczba elementow, kidre naleZy oznaczyc. 5

[T Produkcja i przetwérstwo

[C] Rolnictwo i zywno$é

[T Energia i ustugi uzytecznosci publicznej
[C] Ustugi finansowe/bankowo$é

[Tl Handel detaliczny/elektroniczny

[C] tacznosé elektroniczna

[Tl Edukacja

[C] Badania naukowe

[Z] Budownictwo

[C] Ustugi IT, w tym tworzenie oprogramowania i aplikacji
[C] zdrowie i opieka

[C] Motoryzacja i transport

[Tl Ubezpieczenia

[Z] Handel hurtowy

[Tl Media, komunikacja, rozrywka

[C] Sektor publiczny

[C] Restauracje i hotele

] Inne

*Prosze podac wszelkie inne sektory, z ktérych Panstwa przedsiebiorstwo ponownie wykorzystuje dane:

Jakie inne dane, ktére nie sg obecnie dostepne dla Panstwa firmy, bytyby potrzebne dla Pahnstwa

dziatalno$ci gospodarczej?

Z ktérych sektorow?

Maksymalna liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc.: 5

[T Produkcja i przetwérstwo

"] Rolnictwa i zywnosci

[T Energia i ustugi uzytecznosci publicznej
[C] Ustugi finansowe/bankowo$é

[Tl Handel detaliczny/elektroniczny

[T tacznosé elektroniczna

[Tl Edukacja

[C] Badania naukowe

[C] Budownictwo

[C] Ustugi IT, w tym tworzenie oprogramowania i aplikacji
[C] zdrowie i opieka

[C] Motoryzacja i transport

[Tl Ubezpieczenia

[”] Handel hurtowy

[C] Media, komunikacja, rozrywka

[C] Sektor publiczny

[C] Restauracje i hotele

] Inne

Prosze wskazac¢ sektory, ktérych dane Panstwa przedsigbiorstwo by interesowato:

*Jak dtugo Panstwo ponownie wykorzystujg dane od innych przedsiebiorstw?

)" Mniej niz rok
O 1-2lata
0 3-5lat
© 6-8lat
© Ponad 8 lat
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*Jezeli wiecej niz osiem lat, prosze podad, ile:
lat

*Na jakich warunkach dane sg zazwyczaj udostepniane Panstwa przedsiebiorstwu?
Maksymalna liczba elemeniow, kfore naleZy oznaczyc: 2

[”] Nieodptatnie dla szerokiego kregu uzytkownikéw przy zadnych lub bardzo niewielu ograniczeniach
(,Otwarte dane”)

[”] Nieodptatnie w odniesieniu do okreslonej grupy uzytkownikéw przy zadnych lub bardzo niewielu
ograniczeniach

[Tl Za wynagrodzeniem, dla szerokiego kregu uzytkownikéw na réwnych i niedyskryminujacych
warunkach

[C] Za wynagrodzeniem, do grupy uzytkownikéw na podstawie indywidualnie wynegocjowanych
warunkoéw

[C] Za wynagrodzeniem i na zasadzie wytacznosci na podstawie indywidualnie negocjowanych
warunkach

[] Rekompensacja poprzez $wiadczenia ustug na podstawie indywidualnie wynegocjowanych
warunkow

] Inne

*Prosze podaé inne warunki:

*Jaka byta srednia przyblizona wysoko$¢ naktadéw Panstwa przedsiebiorstwa w ujeciu rocznym na dostep
do danych z innych przedsiebiorstw w okresie ostatnich trzech lat obrachunkowych? (ij. 2014, 2015 i 2016)

© Mniejsza niz 5,000EUR/rok

' Miedzy 5,001 a 10,000EUR/rok

' Miedzy 10,001 a 20,000EUR/rok

- Miedzy 20,001 a 30,000EUR/rok

' Miedzy 30,001 a 50,000EUR/rok

' Miedzy 50,001 a 100,000EUR/rok

- Do 1,000,000EUR rocznie

- Do 5,000,000EUR rocznie

' Wiecej niz 5,000,000EUR rocznie

*Jesli Panstwa przedsiebiorstwo wydato srednio wiecej niz 5,000,000EUR, prosze sprecyzowag, ile:
EUR
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*Z jakich systemow przewaznie korzysta Panstwa przedsiebiorstwo w przypadku dostepu do danych
pochodzacych od innych przedsiebiorstw?
Maksymaina liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc. 4
[C] Interfejsy programowania aplikacji (API), dostarczone przez dostawce danych
[C] Strona internetowa dostawcy danych
["] Repozytoria danych internetowych/portale
[T Protokét przesytania plikéw, FTP (File Transfer Protocol)
[T Prywatne aplikaciji, platformy i ustugi
[l E-mail
[C] Rynki danych (np. DAWEX gDatum itp.)
[T Posrednicy i agregaty danych
[C] Platformy danych przemystowych (np. MindSphere Predix itp.)
] Inne

*Z jakich innych mechanizméw korzysta Panstwa firma?

*Czy Panstwa przedsiebiorstwo kiedykolwiek napotkato przeszkody utrudniajgce wymiane danych?
© Tak
@ Nie

*Z jakimi przeszkodami spotkato sie Panstwa przedsiebiorstwo podczas wymiany danych z innymi
przedsigbiorstwami?
Maksymalna liczba elementow, kiore naleZy oznaczyc: 3
[l Odmowa dostepu do danych
[C] Lokalizacja danych srodkéw/przepiséw/praktyk
[T Nieuczciwe lub stanowiacych naduzycie warunki, narzucone przez dostawce danych
[C] Zaporowe ceny dostepu do danych
[C] Dane dostepne w formatach, ktérych nie mozna tatwo wiaczyé do naszego systemu lub proceséw
(tj. problemy z interoperacyjnoscia)
[T Nieprzewidziane zakoriczenie dostepu, co nie pozwolito mojej firmie dostosowaé swojego modelu
biznesowego

] Inne

*Z jakimi innymi przeszkodami spotkato sie Panstwa przedsiebiorstwo?

W oparciu o Panstwa do$wiadczenia, jakie czynniki przyczynity sie do uzyskania dostepu do danych
pochodzacych od innych przedsiebiorstwo?

Maksymaina liczba znakow, jakg naleZy wprowaazic: 750
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Dziekuje za wszelkie informacje przekazane w niniejszym kwestionariuszu. Zapewniamy, ze wszelkie
poufne informacje podane w niniejszym kwestionariuszu bedg chronione. Odpowiedzi nie zostang
opublikowane indywidualnie.

W razie potrzeby skorygowania lub uzupetnienia wszelkich dostarczonych informacji moga Panstwo
skontaktowaé sie z dziatem pomocy technicznej: data.sharing@everis.com. Wszelkie pytania na temat
badania mozna réwniez kierowac¢ na ten adres.
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