Konsultacje panelowe MSP przeprowadzone przez Europejska Sie¢ Przedsiebiorczosci

Konsultacje w sprawie zasad i wytycznych dotyczacych wymiany danych miedzy
przedsi¢biorstwami (B2B)

Wstep

Inicjatywa dotyczaca jednolitego rynku cyfrowego ma na celu poprawg dostgpnosci danych
w gospodarce. Dotyczy to nastepujacych rodzajow danych:

e danych bedacych w posiadaniu sektora publicznego,
e danych uzyskanych w wyniku badan naukowych finansowanych ze $rodkow publicznych oraz
e danych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstw.

Wicksza dostepno$¢ danych mogtaby by¢ korzystna dla MSP, ktore zazwyczaj nie dysponuja
wystarczajacymi srodkami do samodzielnego gromadzenia danych.

Jednoczesnie pojawienie si¢ ,inteligentnych” urzadzen podtaczonych do internetu (internet rzeczy)
stwarza nowe wyzwania dla zachowania tajemnicy handlowej, konkurencji i przypisywania wartosci
godziwej.

Wg KE wymiana danych biznesowych powinna odbywac si¢ na ,,rynkach danych” w oparciu o
umowy migdzy przedsigbiorcami.
Umowy powinny zawiera¢ klauzule dot:

* dostgpu do odpowiednich danych, oraz co do tego, do czego dane te sa wykorzystywane;

* uznania w jak najwigkszym stopniu warto$ci wytworzonej przez kazda ze stron (poprzez
gromadzenie danych, ustugi oferowane na bazie danych itp.);

» gwarancji w celu ochrony tajemnic handlowych przedsiebiorstw i innych aktywdw wiasno$ci
intelektualnej;

* niepodejmowania dziatan majacych na celu zaktocenie konkurencji.

W komunikacie ,,W kierunku wspolnej europejskiej przestrzeni danych” Komisja wskazuje, ze zasady
zostang omowione z zainteresowanymi stronami i moga zosta¢ zmienione W oparciu o wyniki takich
dyskusji. Komisja zachgca przemyst do opracowania kodeksow postgpowania uzupetniajacych te
zasady. Stwierdza rowniez, ze bedzie nadal oceniaé, czy zasady i ewentualne kodeksy postepowania
okazg si¢ wystarczajgce do utrzymania uczciwych i otwartych rynkow.



CZESC 0 —
Informacje o przedsiebiorstwie:

1. W jakim sektorze dziatalnosci gospodarczej dziata Panstwa przedsigbiorstwo?

a)

b)

d)

rolnictwo, le$nictwo i rybactwo;
przetworstwo spozywcze, tancuch
dostaw zywnosci;

motoryzacja, w tym dostawcy,
produkcja, sprzedaz detaliczna,
ustugi serwisowania i utrzymania
oraz zwigzane Z tym ustugi
posprzedazne;

artykuty gospodarstwa domowego,
automatyka domowa, w tym
dostawcy, produkcja, sprzedaz
detaliczna, ustugi serwisowania

I utrzymania oraz zwigzane z tym
ustugi posprzedazne;

inna dziatalno$¢ produkcyjna,
w tym dostawcy, produkcja,
sprzedaz detaliczna, ustugi
serwisowania i utrzymania oraz
zwigzane zZ tym ustugi
posprzedazne;

transport pasazerski (taksowki,
autobusy, pociagi, samoloty,
zegluga);

f)logistyka;
g) telekomunikacja, w tym dostawcy;
h) sprzedaz detaliczna;

i)media, dziatalno$¢ wydawnicza, ustugi
nadawcze i ustugi pokrewne, w tym
reklamy;

j)opieka zdrowotna i ustugi spoteczne;
k) finanse i ubezpieczenia (inne niz
ubezpieczenia pojazdow);
I)doradztwo prawne; badanie rynku;
m) wytwarzanie lub
przesyt/dostarczanie energii
elektrycznej, gazu, wody, pary
wodnej i powietrza, w tym

powigzane ustugi w zakresie
danych;

n) inny sektor.

2. W jakim(-ich) kraju(-ach) prowadzona jest wicksza czg$¢ Panstwa dziatalno$ci gospodarczej?

Austria
Belgia
Butgaria
Chorwacja
Cypr
Czechy
Dania
Estonia
Finlandia

Francja

Niemcy
Grecja
Wegry
Irlandia
Wilochy
totwa

Litwa

Luksemburg

Malta

Niderlandy

Polska

Portugalia

Rumunia

Republika Stowacka
Stowenia

Hiszpania

Szwecja

Zjednoczone Krélestwo

inne



3. Jezeli wybrali Panstwo odpowiedz ,,inne”, prosza poda¢ kraj(e), w ktorym(-ych) prowadzona
jest wicksza czg¢$¢ Panstwa dziatalnosci gospodarczej

4. Jaka jest wielko$¢ Panstwa przedsigbiorstwa (liczba pracownikow w przeliczeniu na
ekwiwalenty pelnego czasu pracy)?

a) mniej niz 10  pracownikow c) 50-249 pracownikow  ($rednie
(mikroprzedsigbiorstwo); przedsiebiorstwo);

b) 11-49 pracownikéw (mate d) ponad' 2'49 pracownikow (duze
przedsigbiorstwo).

przedsigbiorstwo);

CZESC 1 — Stosowanie i generowanie danych nieosobowych w Panistwa przedsiebiorstwie

5. Czy probowali Panstwo uzyska¢ dane bedace w posiadaniu innego przedsighiorstwa, np. w celu
opracowania nowej ushugi lub nowego produktu, badz tez usprawnienia proceséw decyzyjnych
lub produkcyjnych?

o Tak
o Nie
Jezeli tak:

6. Czy napotkali Panstwo trudno$ci zwigzane z uzyskaniem (prawa do uzytkowania) danych od
innego przedsi¢biorstwa?

o Tak
o Nie

7. Czy byli Panstwo narazeni na praktyki w zakresie dostepu do takich danych, ktore byty Panstwa
zdaniem nieuczciwe lub nieuzasadnione (np. nieracjonalnie wysokie optaty licencyjne lub
nieprzewidziane rozwigzanie umowy)?

o Tak
o Nie

8. Jezeli tak, to jaki byt charakter takich trudnosci/praktyk? Prosze wyjasnié:

Jezeli nie:

9. Dlaczego Panstwa przedsigbiorstwo nie korzysta z danych innych przedsiebiorstw? (mozna
wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz)

a) nie wykorzystujemy danych w naszym modelu biznesowym/opracowujemy wszystkie
istotne dane we wlasnym zakresie;

b) nie znamy Zzadnego przedsigbiorstwa, ktore miatoby odpowiednie dane;



C) nie mamy niezb¢dnej wiedzy fachowej lub nie spelniamy wymagan technicznych
koniecznych do analizowania danych;

d) dane, ktorych potrzebujemy, nie sa udostgpniane przez inne przedsigbiorstwa;

e) opracowujemy dane we wlasnym zakresie;

f)  wzgledy bezpieczenstwa dotyczace systemu danych lub systemu informatycznego;
g) obawy co do odpowiedzialnos$ci wynikajacej z wykorzystania uzyskanych danych;

h) koszty (w tym koszty opracowania odpowiednich umoéw), ktorych nie mozna odzyskac.

CZESC 2 — Informacje zwrotne na temat uczciwych zasad dotyczacych przedmiotéw zwiazanych
Z internetem rzeczy i danych nieosobowych wynikajacych z tych przedmiotow

Przedmiot zwiazany z internetem rzeczy jest to urzadzenie, ktore wysyla dane za posrednictwem
internetu, np. do producenta, w zamian za ustuge lub inny rodzaj wynagrodzenia. Komisja opracowata
zasady wspomniane we wstepie i wezwala przedsigbiorstwa do zapewnienia ich zapisania
w odpowiednich umowach.

10. Czy wykorzystuja juz Panstwo lub planujg Panstwo wykorzystywa¢ w najblizszej przysztosci
urzadzenie internetu rzeczy (np. robota przemystowego)?

o Tak
o Nie

11. Czy zgadzaja si¢ Panstwo, ze przedmioty zwigzane z internetem rzeczy i dane wynikajace z tych
przedmiotow stanowig nowe wyzwania dla uczciwosci rynkowej?
o Tak
o Nie

12. Czy wyzwania te sg obecnie dobrze uregulowane w prawie (np. w prawodawstwie w zakresie
ochrony danych i tajemnicy handlowej, w prawie autorskim lub w prawie konkurencji)?
o Tak
o Nie

13. Czy zasady (wymienione powyzej) odnosza si¢ do wszystkich istotnych kwestii?
o Tak
o Nie

Jezeli nie:

14. Jakie inne kwestie nalezy dodac¢? Proszg¢ wyjasnic:



15. Jak oceniajg Panstwo znaczenie kazdej z tych zasad w praktyce przemystowej?

Bardzo Ma Mniej Bez
wazne pewne wazne znaczenia
znaczenie

a) przejrzystos$¢ co do tego, kto moze uzyskac
dostep do odpowiednich danych, oraz co do
tego, do czego dane te sa wykorzystywane;

b) uznanie wjak najwigkszym stopniu
warto$ci wytworzonej przez kazda ze stron;

¢) uwzglednienie gwarancji w celu ochrony
tajemnic handlowych przedsigbiorstw;

d) niepodejmowanie dziatan majacych na
celu zaklocenie konkurencji,
aw szczegdlnosci  majacych na  celu
zmuszanie spotek do zawierania porozumien
z jednym ustugodawca.

16. W jakim stopniu, Panstwa zdaniem, przedsicbiorstwa bedg sktonne negocjowaé umowy na
podstawie kazdej ztych zasad oraz w wystarczajagcym zakresie utrzymywacé uczciwe rynki
dotyczace przedmiotow zwigzanych zinternetem rzeczy idanych wynikajacych ztych
przedmiotow?

w pemi | W W malo | W nie-
wystarczajg- | umiarkowa- | wystarczaja- | wystarczaja
cym stopniu | nie wystar- | cym stopniu | cym stopniu
czajgcym
stopniu

a) przejrzystos¢ co do tego, kto moze
uzyska¢ dostegp do odpowiednich
danych, oraz co do tego, do czego
dane te sg wykorzystywane;

b) uznanie wjak najwigkszym
stopniu warto$ci wytworzonej przez
kazdg ze stron;

¢) uwzglednienie gwarancji w celu
ochrony  tajemnic handlowych

przedsiebiorstw;

d) niepodejmowanie dziatan
majacych na celu  zakldcenie
konkurencji, a w szczegolnosci

majgcych na celu zmuszanie spotek
do zawierania porozumien z jednym
ustugodawca.




CZESC 3 — Wytyczne dotyczace wymiany danych miedzy przedsiebiorstwami (B2B) oraz przyszie
centrum wsparcia

Komisja opublikowata rowniez wytyczne na temat tego, W jaki sposob przedsigbiorstwa moglyby
wymienia¢ si¢ wigksza iloscig danych z innymi przedsigbiorstwami. Wytyczne te obejmuja trzy czgsci:
niewyczerpujacy wykaz mechanizméw wymiany danych, podstawowe modele biznesowe oraz wykaz
elementow, ktore nalezy wziag¢ pod uwage przy zawieraniu umow dotyczacych danych.

17. Ktora z tych czgséci wytycznych jest dla Panstwa istotna?
o A. elementy, ktore nalezy uwzgledni¢ w negocjacjach umownych;
o B. aspekty techniczne wymiany danych;
o C. podstawowe modele biznesowe i przyktady najlepszych praktyk.

Komisja bedzie finansowac¢ rowniez centrum wsparcia w zakresie wymiany danych. Centrum to bedzie
realizowato szereg zadan.

18. Jak oceniajg Panstwo znaczenie kazdego z nastepujacych zadan?

Bardzo | Wazne | Dosé Mato Nie-
wazne wazne wazne | wazne

dostarczanie przemystowi przyktadéw najlepszych
praktyk w zakresie wymiany danych;

przedstawienie dokumentu referencyjnego
dotyczacego prawa wlasciwego dla wymiany
danych;

przedstawienie modelu postanowien umownych
opracowanych przez przemyst;

opracowanie  nowego modelu  postanowien
umownych,  ktore dotycza  poszczegélnych
sektorow, tancuchoéw wartosci lub maja znaczenie
miedzysektorowe;

opracowanie wytycznych dotyczacych
opracowywania interfejsow programowania
aplikacji (ang. Application Programming Interfaces,
API) izarzadzania interakcjami z uzytkownikami
tych APl (w tym prace dotyczace modelu
warunkow korzystania z API [licencji API]);

opracowanie wytycznych dotyczacych sposobu
gwarantowania bezpieczenstwa danych podczas
wymiany danych z innymi podmiotami;

opracowanie wytycznych dotyczacych sposobow
poprawy identyfikowalnosci  wykorzystywania
wymienionych juz danych.

19. Jakie inne dokumenty lub ustugi bylyby dla Panstwa przydatne?



