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Badanie panelowe z udziatem MSP - Staze
wysokiej jakosci

{ Pola oznaczone * nalezy obowigzkowo wypetnié. }

Cel konsultaciji

Niniejszy kwestionariusz zostanie wykorzystany do przygotowania przez Komisje Europejska inicjatywy w
sprawie szkolen wysokiej jakos$ci, aktualizujgcej i wzmacniajgcej ramy jakos$ci stazy z 2014 r.

Czym sa ramy jakosci stazy?

Ramy jakosci stazy stanowig zalecenie dla panstw cztonkowskich dotyczace wprowadzenia w zycie
warunkéw zapewniajacych wysokiej jakosci uczenie sie i odpowiednie warunki pracy dla stazystéw.
Okreslono w nich 21 zasad jakosci, w tym dotyczacych zawarcia pisemnej umowy o staz, okreslajacej cele
w zakresie uczenia sie i szkolenia, warunki pracy, prawa i obowigzki, rozsgdny okres trwania, uznawanie
umiejetnosci i kompetencji oraz dotyczacych stazy transgranicznych.

Dlaczego Komisja przygotowuje nowa inicjatywe?

Komisja przeprowadzita niedawno ocene ram jakosci stazy, ktéra ujawnita szereg obszaréw, ktére mozna
by udoskonali¢. Ponadto niektére zainteresowane strony, w szczegélnosdci mtodziez, zwrécity sie do Komisiji

0 wzmochienie obecnego zalecenia, np. przez objecie nim dostepu do wynagrodzenia i ochrony socjalnej.

Czym sa szkolenia?

Do celéw niniejszego kwestionariusza za staze uznaje sie ,ograniczong w czasie praktyke zawodowa,
ptatng lub bezptatng, obejmujacag komponent uczenia sie i szkolenia, podejmowang w celu zdobycia
praktycznego doswiadczenia zawodowego z myslg o zyskaniu wiekszych szans na zatrudnienie oraz
utatwiajgca podjecie statego zatrudnienia”.

Nalezy réwniez zauwazyé, ze staze roznig sie od praktyk zawodowych, kt6re sg formalnymi programami


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=celex%3A32014H0327%2801%29
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=89&newsId=10495&furtherNews=yes

ksztafcenia i szkolenia zawodowego tgczacymi uczenie sie w instytucjach edukacyjnych lub szkoleniowych
z istotnym uczeniem sie opartym na pracy i prowadzg do uzyskania kwalifikacji uznawanych na szczeblu
krajowym.

Komisja pragnie zebra¢ dowody dotyczace nastepujacych aspektow:

1. Gtéwne cechy stazy w MSP i powiazane praktyki biznesowe
2. Koszty i korzysci stazy w MSP
3. Wsparcie dla MSP w oferowaniu wysokiej jakoéci stazy

Uwaga: Komisja przeprowadza obecnie dwuetapowe konsultacje w sprawie tej samej inicjatywy z
partnerami spotecznymi zgodnie z art. 154 ust. 2 Traktatu. Prosze zauwazy¢, ze niniejszy kwestionariusz
nie jest czescig takich konsultacji.

*Jak dowiedzieli sie Panstwo o tej ankiecie?

) Przez Europejska Sie¢ Przedsiebiorczosci
7 Inne

A - INFORMACJE OGOLNE

* Prosze podac 7-cyfrowy kod identyfikacyjny cztonka Europejskiej Sieci Przedsiebiorczosci (EEN), ktdry
przestat Panstwu te ankiete (kod alfanumeryczny).

Maksymalna liczba znakow, jakg nalezy wprowadzic: 7

*1. lle 0s6b zatrudnia Panstwa przedsigbiorstwo? Prosze zaznaczyc¢ jedng opcje.
[C] Jednoosobowe przedsiebiorstwo/osoba samozatrudniona
O Przedsiebiorstwo zatrudniajgce od 1 do 9 pracownikow
O Przedsiebiorstwo zatrudniajace od 10 do 49 pracownikéw
O Przedsiebiorstwo zatrudniajace od 50 do 249 pracownikow

*2. W jakim kraju ma siedzibe Panstwa przedsiebiorstwo?

' Belgia

_) Bulgaria
) Czechy

) Dania

) Niemcy

) Estonia

) Irlandia

' Grecja

' Hiszpania
" Francja

! Chorwacja



' Wiochy

O Cypr

7 totwa

0 Litwa

) Luksemburg

- Wegry

J Malta

~ Niderlandy

' Austria

) Polska

) Portugalia

7 Rumunia

I Stowenia

! Stowacja

" Finlandia

! Szwecja

! Zjednoczone Krolestwo
' Islandia

! Liechtenstein

" Norwegia

) Szwajcaria

) Czarnogbéra

' Macedonia Pétnocna
) Albania

) Serbia

7 Turcja

) Bo$nia i Hercegowina
) Ukraina

~) Motdawia

3. Prosze wskazaé gtéwny sektor dziatalnosci Parstwa przedsiebiorstwa

7 1. Rolnictwo, lesnictwo i rybactwo

2. Gornictwo i przemyst wydobywczy

3. Przetworstwo przemystowe

0 4. Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodng i powietrze do uktadéw
klimatyzacyjnych

) 5. Dostawa wody; odprowadzanie i oczyszczanie sciekéw; gospodarowanie odpadami oraz dziatalno$é
zwigzana z rekultywacjg

) 6. Budowa

) 7. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw silnikowych i motocykli

~) 8. Transport i gospodarka magazynowa

9. Dziatalno$é zwiazana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi

7 10. Informacja i komunikacja

' 11. Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa

) 12. Dziatalno$é¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci

' 13. Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

) 14. Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca



' 15. Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
' 16. Edukacja

017 Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

) 18. Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja

' 19. Pozostata dziatalnosé ustugowa

0 20. Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw; gospodarstwa domowe produkujgce wyroby i
Swiadczace ustugi na wtasne potrzeby

I 21. Organizacje i zespoty eksterytorialne

B - GLOWNE CECHY STAZY | POWIAZANE PRAKTYKI W PANSTWA
PRZEDSIEBIORSTWIE

Pytania 5-14 odnoszg sie do przedsiebiorstw, ktére w ciggu ostatnich 5 lat przyjmowaty stazystéw. Jezeli
odpowiedz na pytanie nr 4 brzmi ,Nie” (j. przedsiebiorstwo nie przyjeto stazystéw w ciggu ostatnich pieciu
lat), prosze odpowiedzie¢ tylko na pytanie #15.

4. Czy w Panstwa przedsiebiorstwie w ciggu ostatnich pieciu lat odbywaty sie staze?
0 Tak

7 Nie

5. llu stazystéw posiadali Panstwo w kazdej z wymienionych ponizej kategorii? Prosze odpowiedzie¢ ,Nie
wiem”, jesli odpowiedz jest nieznana lub ,Nie dotyczy”, jesli wolg Panstwo nie odpowiadag.

5.1 Liczba stazystéw odbywajgcych staze na otwartym rynku (staze nieobowigzkowe na podstawie
dwustronnych i prywatnych uméw miedzy stazystg a podmiotem oferujgcym staz)

5.2 Liczba stazystéw odbywajacych staze w ramach aktywnej polityki rynku pracy (oferowane osobom
bezrobotnym w celu wsparcia przejscia na rynek pracy, przy czym publiczne stuzby zatrudnienia petnig role
posrednika)

5.3 Liczba stazy studenckich, ktére stanowig formalny element programu nauczania

5.4 Liczba stazystéw, ktorzy odbywajg staze obowigzkowe w celu uzyskania dostepu do okreslonych
zawoddéw (np. prawnicy, lekarze, pielegniarki)

5.5 Liczba innych rodzajow stazy



6. llu stazystow w ciggu ostatnich pieciu lat, w poréwnaniu z liczbg pracownikéw, odbyto Srednio rocznie
staz w Panstwa przedsiebiorstwie?

2 Mniej niz 5%

' 0d 6% do 20%

- Ponad 20%

' Nie wiem

) Nie dotyczy

7. Czy zadania stazystow w Panstwa przedsigbiorstwie znacznie r6znig sie od zadan pracownikéw
poczatkowego szczebla?

) Tak, znacznie sie réznia

D Istnieja pewne niewielkie roznice

7 Nie, stazysci wykonujg w duzej mierze te same zadania co pracownicy poczatkowego szczebla

7 Nie wiem

7 Nie dotyczy

8. Czy Panstwa przedsiebiorstwo oferuje mozliwos¢ przedtuzenia lub odnowienia stazu (dla tej samej
osoby)?
' Nigdy
' Czasami
! Czesto
! Zawsze
" Nie wiem
' Nie dotyczy



9. Czy Panstwa przedsiebiorstwo zazwyczaj oferuje informacje na temat nastepujacych elementéw (przed stazem)?

uczenia sie

W ogtoszeniu o W umowie o W formie Nie przekazujemy tych informacji z Nie Nie
wakacie staz ustnej wyprzedzeniem wiem dotyczy

Informacje o warunkach pracy © @ (3] @ ® @
Informacje o wynagrodzeniu (] © ® @ © ©
Informacje na temat ochrony ® ® ® ® ® ®
socjalnej
Informacje o tresci zadan © © © (&) (§)] @
Informacje o tresci elementow ® ® ® ® ® ®




10. Jaki jest $redni czas trwania stazy oferowanych przez Panstwa przedsiebiorstwo?
) Do 3 miesiecy
) Od 4 do 6 miesiecy
' 0d 7 do 12 miesigcy
' Ponad 12 miesiecy
7 Nie wiem
7 Nie dotyczy

11. W jaki sposéb zapewniajg Panstwo nabycie przez stazyste umiejetnosci potrzebnych w Parstwa
przedsigbiorstwie?

[C] Cele w zakresie uczenia sig i szkolenia sg okreélane na poczatku stazu

[T Jasne instrukcje i dziatania nastepcze ze strony osoby sprawujacej opieke nad stazysta

[ Mentoring przez osobe odpowiedzialng

[C] Na zakoriczenie stazu wydajemy certyfikat umiejetnosci lub referencje

[C] Oferujemy kursy szkoleniowe

[l Nie wiem

[Tl Nie dotyczy

12. Czy Panstwa przedsiebiorstwo oferuje staze, ktére mozna odby¢ zdalnie (np. na telepracy)?
7 Tak
7 Nie
) Czesciowo
7 Nie wiem
7 Nie dotyczy

13. Czy w ciggu ostatnich pieciu lat Pahstwa przedsiebiorstwo miato co najmniej jednego stazyste
majacego miejsce zamieszkania w innym kraju UE?
0 Tak
7 Nie (prosze wyjasni¢, dlaczego nie, wybierajac najwtasciwszg odpowiedz):
" Nie wiem
' Nie dotyczy

Jezeli odpowiedz na pytanie 13 brzmi ,Nie”, prosze okresli¢:
[T Trudno znalez¢ stazystow
[ Koszt
[C] Obcigzenia administracyjne zwiazane z rekrutacja stazystéw z innego kraju
[T Bariery jezykowe
[T] Trudno ocenié¢ poziom wyksztatcenia, szkolenia lub innego doswiadczenia stazysty

14. Jak czesto w ciggu ostatnich pieciu lat zatrudniali Panstwo stazyste po odbyciu stazu w Parnstwa
przedsiebiorstwie?

' Nigdy

0 Czasami

) Czesto

0 Zawsze



) Nie wiem

) Nie dotyczy

15. Dlaczego w ciagu ostatnich pieciu lat nie przyjeto zadnych stazystow? Prosze uporzadkowac ponizsze
powody od najwazniejszego do najmniej waznego:

(Jesli Panstwo nie wiedza, prosze umiescic¢ ,Nie wiem” na pierwszym miejscu. Jesli Panstwo wolg nie
udziela¢ odpowiedzi, prosze umiesci¢ ,Nie dotyczy” na pierwszym miejscu.)
Use drag&drop or the up/down buttons to change the order or accept the initial order.

I's N

Czasochtonne szkolenie stazystow

dEE

:i  Inne (prosze sprecyzowacd)

: Nie wiem

;i Nie dotyczy

dEE

Trudno znalez¢ stazystow

dEE

Koszt

dEE

Obcigzenie administracyjne zwigzane z rekrutacja stazystéw

15.1 Prosze ewentualnie okresli¢, jakie sg ,Inne” powody, dla ktérych w ciagu ostatnich pieciu lat nie
przyjmowali Parnstwo stazystéw:

C - KOSZTY | KORZYSCI ZWIAZANE ZE STAZEM

Jezeli odpowiedz na pytanie nr 4 brzmi ,Nie” (tj. przedsiebiorstwo nie przyjeto stazystdéw w ciggu ostatnich
pieciu lat), prosze pominaé te sekcje.

16. Jakie korzys$ci wynikajg z posiadania stazystow dla Panstwa przedsiebiorstwa? Prosze uporzadkowaé
ponizsze korzy$ci od najwazniejszej do najmniej waznej:

(Jesli Panstwo nie wiedza, prosze umiescic¢ ,Nie wiem” na pierwszym miejscu. Jesli Panstwo wolg nie
udziela¢ odpowiedzi, prosze umiescic¢ ,Nie dotyczy” na pierwszym miejscu.)
Use drag&drop or the up/down buttons to change the order or accept the initial order.

e B

iI  Posiadanie stazystéw zwieksza wydajno$é przedsiebiorstwa

i Posiadanie stazystéw rozwija umiejetnosci kierownicze oséb sprawujacych opieke lub mentoréw

.. Posiadanie stazystow zmniejsza koszty pracy zwigzane z wykonywaniem zadan na szczeblu
" poczatkowym



javascript:;
javascript:;

posiadanie stazystow zmniejsza koszty szkolen dla Panstwa przedsiebiorstwa, jezeli stazysta zostanie
zatrudniony przez Panstwa przedsiebiorstwo po zakonczeniu stazu

wa

:i Wyniki zatrudnionych po zakonczeniu stazu stazystéw sg lepsze niz w przypadku nowych pracownikéw

iI  Stazy$ci wnosza innowacyjne metody lub narzedzia

wa

;1 Oferowanie stazy poprawia reputacje i atrakcyjnosé przedsiebiorstwa

e

1 Krotkoterminowe umowy o staz oferujg wiekszg elastyczno$é w zarzadzaniu zasobami ludzkimi

.. Posiadanie stazystéw umozliwia otrzymanie zachet/dotacji od organéw publicznych (np. ze strony
" publicznych stuzb zatrudnienia lub wiadz lokalnych)

i Inne (prosze sprecyzowad)

i Nie dotyczy

16.1 Prosze ewentualnie okresli¢, jakie sg ,Inne” korzysci dla Panstwa przedsiebiorstwa wynikajace z
posiadania stazystow:

17. Czy stazysci w Panstwa przedsiebiorstwie otrzymujag nastepujace $wiadczenia?
[ Wynagrodzenie (w tym kompensaty lub dodatki)
[C] Ochrona socjalna (np. $wiadczenia chorobowe i zdrowotne, sktadki emerytalne itp.)

17.1 W stosownych przypadkach prosze okresli¢, czy stazysci otrzymuja;:
[ Petng ochrone socjalng, takg jak otrzymujg pracownicy
[T Niektore elementy ochrony socjalnej
[C] Zadna ochrone socjalng
[T Nie dotyczy

18. Czy, w stosownych przypadkach, mogg Panstwo okresli¢ wysokos$é przyznanego wynagrodzenia?
) Powyzej minimalnego wynagrodzenia (prosze okresli¢ w % ptacy minimalnej)
) Na poziomie ptacy minimalnej
) Ponizej minimalnego wynagrodzenia (prosze okreslié w % ptacy minimalnej)
) Nie wiem
@) Nie dotyczy

19. lle czasu zajmuje wykonanie nastepujacych dziatan (w przeliczeniu na stazyste)? Jezeli nie ma
zastosowania, nalezy wskazac¢ ,Nie dotyczy”

19.1 Umieszczenie stazysty na liscie ptac, w tym prace przygotowawcze (np. sporzgdzenie umowy/umowy
o staz): (prosze okresli¢ czas w godzinach)



19.2 Rejestracja stazysty w systemie zabezpieczenia spotecznego, jezeli r6zni sie to od wpisania na liste
ptac: (prosze okresli¢ czas w godzinach)

19.3 Objecie stazysty ubezpieczeniem zdrowotnym lub wypadkowym, jezeli rézni sie to od ubezpieczenia
spotecznego: (prosze okresli¢ czas w godzinach)

D - WSPIERANIE MSP W OFEROWANIU WYSOKIEJ JAKOSCI STAZY

Jezeli odpowiedz na pytanie nr 4 brzmi ,Nie” (j. przedsiebiorstwo nie przyjeto stazystéw w ciggu ostatnich
pieciu lat), prosze pomina¢ te sekcje.

20. Jakiego rodzaju wsparcie otrzymuje Panstwa przedsiebiorstwo (np. od organéw publicznych,
stowarzyszen przedsiebiorcéw, izb handlowych itp.) na rzecz oferowania wysokiej jakosci stazy?

] Wsparcie w znalezieniu odpowiednich kandydatéw

[C] wsparcie finansowe

[C] Wsparcie w wypetnianiu formalnosci administracyjnych

[C] Wsparcie dla szkoleri i monitorowania stazystéw

[T Inne (prosze sprecyzowag)

[C] Nie otrzymujemy wsparcia

[T Nie wiem

Jezeli wybrali Panstwo ,Inne”, prosze rozwing¢ swojg odpowiedz:

KWESTIONARIUSZ KONCZY SIE TUTAJ. DZIEKUJEMY ZA UDZIAL.

Contact

Contact Form
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https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/contactform/SME_Panel_-_Quality_traineeships
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